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Zatgcznik nr 1 do Uchwaty nr 1/1/V/2025
Zarzqdu Lokalnej Grupy Dziatania ,,Zapiecek” z dnia 13 maja 2025 r.

Regulamin doradztwa
Swiadczonego przez pracownikéw
Biura Lokalnej Grupy Dziatania "Zapiecek"

I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla szczegétowe warunki, forme i zakres $wiadczenia ustug doradczych
przez pracownikéw Biura Lokalnej Grupy Dziatania ,Zapiecek” (LGD) na rzecz potencjalnych
whnioskodawcow LGD — mieszkancow, przedsiebiorcéw, przedstawicieli jednostek sektora finanséw
publicznych i organizacji pozarzagdowych z obszaru LGD ,Zapiecek” obejmujgcego gminy: Borki,
Czemierniki, Kgkolewnica, Komardwka Podlaska, Radzyrn Podlaski, Wohyn, Ulan-Majorat oraz
miasta Czemierniki i Radzyn Podlaski.

2. Doradztwo dotyczy mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego w ramach wdrazania Strategii
Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spoteczno$¢ na lata 2023-2027 (LSR) realizowanej
w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023—2027 (PS WPR).

3. Doradztwo $wiadczone jest bezptatnie przez pracownikdéw biura Lokalnej Grupy Dziatania
,Zapiecek” w siedzibie biura LGD ,Zapiecek”, na podstawie Umowy o warunkach i sposobie
realizacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznosé
nr 00024.UM03.6572.10012.2023 zawartg w dniu 16 grudnia 2024 r.

4. Doradztwo dokonywane jest z poszanowaniem przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych. Osoba korzystajgca z doradztwa bezposredniego podpisuje oswiadczenie
0 zapoznaniu sie z klauzulg informacyjna, ktéra stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego Regulaminu.
Podpis na Karcie doradztwa jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celu dokumentowania i ewaluacji doradztwa. Odmowa podania wymaganych danych
identyfikacyjnych lub odmowa podpisania Karty doradztwa jest jednoznaczna z rezygnacja
z doradztwa.

5. Pracownikéw Biura LGD, cztonkéw Rady LGD oraz Cztonkéw Zarzadu LGD obowigzuje zakaz
Swiadczenia odptatnego doradztwa na rzecz podmiotdéw ubiegajgcych sie o wsparcie realizacji
operacji lub o powierzenie grantu w ramach wdrazanej LSR, w tym w zakresie przygotowywania
whnioskéw lub dokumentacji rozliczeniowe;.

6. Doradztwa nie moze $wiadczy¢ pracownik Biura LGD w stosunku do ktorego wystepuje konflikt
interesow z potencjalnym wnioskodawcg lub beneficjentem.

Il. Zasady udzielania doradztwa

1. Doradztwo S$wiadczone jest od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy biura LGD
po wczesniejszym uzgodnieniu terminu spotkania.



. Na spotkanie doradcze mozna umaéwic sie: osobiscie w Biurze LGD, telefonicznie w godzinach pracy
biura lub e-mailowo, wysytajgc zapytanie na adres podany na stronie internetowej
www.lgdzapiecek.pl.

. Ustuga doradcza moze zosta¢ udzielona takze osobie, ktéra nie umodwita sie wczesniej, pod
warunkiem, ze pracownicy Biura LGD nie udzielajg w tym czasie doradztwa innemu, wczesniej
umoéwionemu podmiotowi oraz dysponujg wolnym czasem.

. W przypadku, gdy interesantem Biura LGD jest osoba z niepetnosprawnosciami ruchowymi
doradztwo moze byc¢ Swiadczone przez pracownikdéw Biura LGD w miejscu spetniajgcym standardy
dostepnosci i dogodnym dla interesanta na terenie gmin cztonkowskich LGD.

. Biuro nie swiadczy doradztwa telefonicznego ani mailowego. Informacje przekazywane tg drogg
majg wytgcznie charakter ogdélny i informacyjny i nie moga by¢ podstawa do przyznania punktow
w ramach kryteriow wyboru operacji (kryterium Korzystanie ze szkoleri/spotkari informacyjnych
lub z doradztwa indywidualnego oferowanego i realizowanego przez LGD).

. Zakres doradztwa obejmuje w szczegdlnosci:

a) omdwienie warunkdéw przyznania pomocy wynikajgcych z Planu Strategicznego dla Wspdlnej
Polityki Rolnej na lata 2023-2027 dla interwencji 1.13.1 LEADER/RLKS — komponent Wdrazanie LSR
w oparciu o dokumenty legislacyjne i programowe;

b) wskazanie i omoéwienie wymaganych dokumentéw aplikacyjnych zgodnie z dokumentacjg
konkursowg w ramach LSR;

c) przedstawienie zasad przygotowania wnioskow o dofinansowanie w ramach przedsiewzieé
okreslonych w LSR;

d) omdéwienie sposobu wypetniania wniosku o przyznanie pomocy w odniesieniu
do wymagan formalnych i merytorycznych, w tym weryfikacji spetniania warunkéw udzielenia
wsparcia oraz kryteridw wyboru stosowanych przez LGD;

e) pomoc przy realizacji zadarn w ramach projektow grantowych;

f) omodwienie sposobu wypetniania wniosku o ptatnos¢ oraz wsparcie w procesie realizacji
i rozliczania projektow.

. Doradztwo nie obejmuje wypetniania dokumentow aplikacyjnych w imieniu wnioskodawcy.

. Pracownicy Biura LGD nie $wiadczg doradztwa specjalistycznego (np. prawo budowlane,
podatkowe, prawo pracy, ksiegowos¢, itp.).

. Doradztwo udzielane jest zgodnie z zasadami:

a) nieodptatnosci, co oznacza, ze osoba korzystajaca z doradztwa nie ponosi z tego tytutu zadnych
kosztéw;

b) bezstronnosci, rzetelnosci i réwnego traktowania, co oznacza, ze doradztwo $wiadczone jest
jednakowo obiektywnie i starannie dla kazdego zainteresowanego, a w przypadku sytuacji,
ktéra budzi uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci pracownika LGD w stosunku do osoby,
ktérej doradztwo dotyczy, pracownik ten wytgcza sie z doradztwa;

c) transparentnosci wszystkich procedur zwigzanych z oceng i wyborem operacji w tym formalna
i merytoryczng weryfikacjg wnioskéw oraz oceng wedtug kryteriéw wyboru;

d) poufnosci , co oznacza, ze pracownicy Biura LGD sg zobowigzani do zachowania tajemnicy
stuzbowej w odniesieniu do informacji pozyskanych podczas Swiadczonego doradztwa;

e) samodzielnosci, co oznacza, ze wnioskodawca korzystajgcy z ustugi doradztwa samodzielnie
podejmuje decyzje w oparciu o informacje udzielone w ramach ustugi doradczej; pracownicy
Biura LGD nie podejmujg decyzji za osobe korzystajacg z doradztwa oraz nie ponoszg
odpowiedzialnosci  za  wynik  oceny  wniosku i  przyznanie  dofinansowania


http://www.lgdzapiecek.pl/

dla wnioskodawcy/grantobiorcy.
lll. Zasady dokumentowania doradztwa

1. Korzystanie z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD wigze sie z obowigzkiem
podania danych osobowych okreslonych w Karcie udzielonego doradztwa przez osobe lub podmiot
korzystajacy z ustugi.

2. Ztozenie podpisu na Karcie udzielonego doradztwa jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody
na przetwarzanie przez Biuro LGD ,Zapiecek” danych osobowych zgodnie z RODO zawartych
w Karcie, na potrzeby organizacji i ewidencji ustug doradczych.

3. Odmowa podania wymaganych danych lub podpisania Karty jest réwnoznaczna z rezygnacjy
z doradztwa.

4. W przypadku oséb fizycznych  doradztwo moze by¢ udzielone wnioskodawcy osobiscie
lub petnomocnikowi dziatajgcemu w jego imieniu, na podstawie petnomocnictwa potwierdzonego
notarialnie.

5. W przypadku podmiotéw niebedgcych osobami fizycznymi doradztwa udziela sie osobie
uprawnionej do reprezentowania osoby prawnej lub osobie upowaznionej, oddelegowanej
lub innemu przedstawicielowi danej instytucji. W takiej sytuacji w Karcie udzielonego doradztwa
nalezy poda¢ zaréwno dane osoby reprezentujgcej, jak i nazwe oraz adres reprezentowanego
podmiotu.

6. W przypadku wielokrotnego korzystania z doradztwa, Karta udzielonego doradztwa moze
by¢ kazdorazowo wypetniana odrebnie lub uzupetniana poprzez dopisywanie kolejnych dat
spotkan na wczesniej sporzgdzonym formularzu.

7. Biuro LGD ,Zapiecek” stosuje Karte udzielonego doradztwa wg wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 1 do niniejszego regulaminu.

8. Osoby korzystajgce z doradztwa majg mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej
jakos¢ swiadczonego doradztwa. Wypetnienie ankiety jest dobrowolne. Ankieta oceny jakosci
Swiadczonego doradztwa stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

9. Ankieta, opracowana i udostepniona przez Biuro LGD, moze by¢ wypetniona podczas wizyty
w biurze, online za posrednictwem strony internetowej LGD lub w innej dogodnej formie,
a nastepnie przekazana do Biura LGD.

10.W celach porzadkowych i statystycznych, a takze na potrzeby dokumentowania procesu oceny
i wyboru operacji, LGD prowadzi Rejestr udzielonego doradztwa, ktéry stanowi zatacznik nr 4
do niniejszego Regulaminu. Rejestr prowadzony jest wytgcznie w odniesieniu do doradztwa
Swiadczonego osobiscie w biurze LGD i zawiera m.in. informacje dotyczace: przedmiotu doradztwa,
w tym nazwe programu, w zakresie ktdorego udzielono doradztwa, a takze numeru naboru, ktérego
doradztwo dotyczy oraz numeru zawartej umowy O przyznaniu pomocy lub umowy
o dofinansowaniu projektu z beneficjentem lub umowy powierzenia grantu z grantobiorca.

11.Biuro LGD dokonuje oceny jakosci i efektywnosci $wiadczonego doradztwa z zastosowaniem
metod, m.in.:

a) dla uczestnikdow szkolen/spotkan informacyjno-szkoleniowych organizowanych przez Biuro —
Ankieta oceny szkolenia/spotkania informacyjnego (zatacznik nr 3)

b)dla wnioskodawcow/beneficjentow realizujgcych operacje, ktérym udzielono doradztwa
osobiscie w Biurze LGD — Ankieta oceny jakosci Swiadczonego doradztwa (zatgcznik nr 2)

c) podczas ewaluacji wdrazania LSR dokonywanej okresowo przez LGD — ewaluacja w zakresie



jakosci i efektywnosci udzielonego doradztwa.
12.Zastosowane narzedzia i metody bedg wykorzystane do zebrania danych, ktére pozwolg ocenic
jakos¢ i efektywnos¢ swiadczonego doradztwa.

IV. Doradztwo a kryteria wyboru operacji

1. W ramach lokalnych kryteriéw wyboru operacji punktowane sg nastepujgce formy wsparcia
oferowane przez LGD:
a) doradztwo indywidualne — doradztwo osobiste w biurze LGD Swiadczone na rzecz potencjalnego
wnioskodawcy;
b) uczestnictwo w szkoleniu/spotkaniu informacyjnym organizowanym przez LGD.
2. Punkty za skorzystanie ze wsparcia doradczego przy przygotowaniu wniosku przyznaje sie, jezeli:
a) wnioskodawca skorzystat co najmniej jeden raz z doradztwa indywidualnego w Biurze LGD
w zwigzku z planowanym lub trwajgcym naborem, na ktdry zamierza ztozy¢ wniosek — osobiscie
badz przez petnomocnika (w przypadku osoby fizycznej) lub za posrednictwem osoby
uprawnionej/upowaznionej/oddelegowanej do reprezentowania podmiotu (w przypadku
osoby prawnej), lub
b) wnioskodawca wzigt udziat w szkoleniu/spotkaniu informacyjnym organizowanym przez LGD,
w zwigzku z planowanym lub trwajgcym naborem, na ktory zamierza ztozy¢ wniosek — osobiscie
badz przez petnomocnika (w przypadku osoby fizycznej) lub za posrednictwem osoby
uprawnionej/upowaznionej/oddelegowanej do reprezentowania podmiotu (w przypadku
osoby prawnej).
3. Potwierdzeniem przyznania punktow jest uzupetniona i podpisana Karta doradztwa
lub podpisana lista obecnosci na szkoleniu/spotkaniu informacyjnym.
4. Punkty za skorzystanie z doradztwa indywidualnego oraz za udziat w szkoleniu/spotkaniu
informacyjnym nie sumuja sie.
5. Doradztwo telefoniczne i e-mailowe nie jest punktowane w ramach kryteriow wyboru operacji.

<

. Ryzyko i odpowiedzialnosé¢

1. Whnioskodawca lub beneficjent, korzystajgc z doradztwa, podejmuje decyzje samodzielnie
i na wtasng odpowiedzialno$¢, w oparciu o informacje udzielone w ramach ww. doradztwa.

2. Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia wnioskodawcy ani beneficjenta z obowigzku znajomosci
dokumentacji aplikacyjnej oraz przepiséw prawa.

3. LGD nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, uchybienia lub braki w dokumentacji aplikacyjnej badz
rozliczeniowe] operacji, wynikajgce z dziatan lub zaniechan whnioskodawcy
lub beneficjenta, zwigzanych ze ztozeniem lub rozliczeniem dokumentacji w ramach udzielanego
wsparcia.

4. Informacje przekazywane przez pracownikdéw Biura LGD majg charakter informacyjny i nie moga

stanowi¢ podstawy do formutowania jakichkolwiek roszczen wobec LGD.
VI. Postanowienia koricowe

1. Korzystanie z doradztwa jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu
i zobowigzaniem do jego przestrzegania.
2. Zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg uchwaty Zarzadu.



3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Zarzad, kierujac sie
postanowieniami statutu oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Regulamin jest dostepny w biurze Lokalnej Grupy Dziatania ,Zapiecek” oraz na stronie internetowej
LGD.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego uchwalenia przez Zarzad LGD ,,Zapiecek”.

Wykaz wzoréw zatgcznikow:

1. Karta udzielonego doradztwa
Ankieta oceny jakosSci $wiadczonego doradztwa
Ankieta oceny szkolenia/spotkania informacyjnego
Rejestr udzielonego doradztwa
Klauzula RODO
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